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Titolo modulo Pre-requisiti Conoscenze Abilita Competenze area Competenze area Livello
generale professionale QNQ
Mastering service Contenuti del Grammar: contenuti di Cogliere in una 4

Career paths;

SECTION A

The world of catering
Unit 1: The Catering
Industry; Unit 6:
Safety procedures

Discover:

Unit 9: Town vs
country

Unit 10: It’s a bargain

modulo
precedente, main
particolare gestire
I'interazione
comunicativa, in
modo pertinente e
appropriato,
cogliendo i diversi
punti di vista.
Gestire discorsi
orali di tipo
espositivo e
argomentativo, in
modo chiaro e
ordinato e in forma
adeguata ai
contesti,
utilizzando anche
adeguati supporti
multimediali.
Interpretare e
spiegare
documenti ed
eventi della
propria cultura e
metterliin
relazione con quelli
di altre culture

grammatica riguardanti i moduli in
questione.
Articles, countables and

uncountables, quantifiers, have

something done, reflexive and

reciprocal pronouns.

Vocabulary: job vocabulary; the
catering Industry; safety
procedures; town vs countryside,

places in town, shopping, clothes

and accessories.

Functions: talking about
restaurant, writing the CV and
talking about it from a technical
point of view; reporting your own
working experiences, talking about

rules and procedures. Comparing

town and countryside, talking

about fabric and materials.

conversazione o in

una discussione i diversi
punti di vista e le diverse
argomentazioni per poter
intervenire con pertinenza e
coerenza (comp.2)

Saper identificare e
utilizzare una

gamma di strategie per
comunicare in

maniera efficace con
parlanti la lingua

oggetto di studio di culture
diverse (comp.4)

Partecipare a conversazioni
o discussioni con sufficiente
scioltezza e spontaneita
utilizzando il lessico
specifico e registri diversi in
rapporto alle diverse
situazioni sociali, su
argomenti noti di interesse
generale, di attualita e
attinenti alla microlingua
dell’lambito professionale di

2. gestire forme di
interazione orale,
monologica e
dialogica, secondo
specifici scopi
comunicativi.
Comprendere ed
interpretare tipi e
generi testuali,
letterari e non
letterari,
contestualizzandoli nei
diversi periodi
culturali, Utilizzare
differenti tecniche
compositive per
scrivere testi con
finalita e scopi
professionali diversi
utilizzando anche
risorse multimodali.
Utilizzare il patrimonio

lessi-cale ed espressivo

e le strutture della
lingua italiana secondo

le esigenze
comunicative nei vari




utilizzando metodi
e strumenti
adeguati.
Utilizzare la lingua
straniera,
nell’ambito di
argomenti di
interesse generale
e di attualita, per
comprendere in
modo globale e
analitico testi orali
e scritti poco
complessi di
diversa tipologia e
genere; per
produrre testi orali
e scritti, chiari e
lineari, di diversa
tipologia e genere,
utilizzando un
registro adeguato;
per interagire in
semplici
conversazioni e
partecipare a brevi
discussioni,
utilizzando un
registro adeguato.
Utilizzare i
linguaggi settoriali
degli ambiti
professionali di
appartenenza per
comprendere in
modo globale e
analitico testi orali
e scritti poco
complessi di
diversa tipologia e
genere; per

appartenenza, esprimendo
il proprio punto di vista e
dando spiegazioni. -Fare
descrizioni e presentazioni
con sufficiente scioltezza,
secondo un ordine
prestabilito e coerente,
utilizzando il lessico
specifico e registri diversi in
rapporto alle diverse
situazioni sociali, anche
ricorrendo a materiali di
supporto (presentazioni
multimediali, cartine,
tabelle, grafici, mappe,
ecc.), su argomenti noti di
interesse generale, di
attualita e attinenti alla
microlingua dell’ambito
professionale di
appartenenza (comp.5)

Reperire informazioni e
documenti in italiano o in
lingua straniera sul web
valutando I'attendibilita
delle fonti. Ideare e
realizzare semplici testi
multimediali in italiano o in
lingua straniera su
tematiche culturali, di
studio e professionali.
Utilizzare le tecnologie
digitali per la presentazione
di un progetto o di un
prodotto in italiano o in
lingua straniera (comp.7)

contesti (sociali
culturali, scientifici,
economici, tecnologici

e professionali).

4. Stabilire
collegamenti tra le
tradizioni culturali
locali, nazionali e
internazionali, sia in
una prospettiva
intercultura-le sia ai
fini della mobilita di
studio e di lavoro,
individuando possibili
traguardi di sviluppo
personale e
professionale.

5. Utilizzare la lingua straniera,
nell’ambito di argomenti di
interesse generale e di
attualita, per comprendere in
modo globale e analitico testi
orali e scritti abbastanza
complessi di diversa tipologia
e genere; per produrre testi
orali e scritti, chiari e
dettagliati, di diversa tipologia
e genere utilizzando un
registro adeguato; per
interagire in conversazioni e
partecipa-re a discussioni,
utilizzando un registro
adeguato.

Utilizzare i linguaggi settoriali
degli ambiti professionali di
appartenenza per
comprendere in modo globale
e analitico testi orali e scritti
abba-stanza complessi di




produrre testi orali
e scritti chiari e
lineari di diversa
tipologia e genere,
utilizzando un
registro adeguato;
per interagire in
semplici
conversazioni e
partecipare a brevi
discussioni,
utilizzando un
registro adeguato.
Utilizzare
strumenti di
comunicazione
visiva e
multimediale per
produrre
documenti
complessi,
scegliendo le
strategie
comunicative piu
efficaci rispetto ai
diversi contesti
inerenti alla sfera
sociale e all’ambito
professionale di
appartenenza, sia
in italiano sia in
lingua straniera.

diversa tipologia e genere; per
pro-durre testi orali e scritti,
chiari e dettagliati, di diversa
tipologia e genere utilizzando
il lessico specifico e un
registro adeguato; per
interagire in conversazioni e
partecipa-re a discussioni
utilizzando il lessico specifico
e un registro adeguato.

7. Utilizzare le reti e gli
strumenti informatici nelle
attivita di studio e di lavoro e
scegliere le forme di
comunica-zione visiva e
multimediale maggiormente
adatte all’area professionale
di riferimento per produrre
testi complessi, sia in italiano
sia in lingua straniera

Mastering service

SECTION B

Service

Unit 10: At the bar
Unit 11: Beverages

CULTURE:

Conoscenze, abilita
e competenze del
modulo
precedente.

Grammar: revisione, ripasso e

consolidamento dei contenuti di

grammatica riguardanti i moduli in

questione.
Reported speech and indirect

questions, defining relative clauses

and relative pronouns.

Cogliere in una
conversazione o in

una discussione i diversi
punti di vista e le diverse
argomentazioni per poter
intervenire con pertinenza e
coerenza (comp.2)

2. gestire forme di
interazione orale,
monologica e
dialogica, secondo
specifici scopi
comunicativi.
Comprendere ed
interpretare tipi e

I




Unit 1: The United
Kingdom

Discover:

Unit 11: Make the
grade

Unit 12: Learn the
ropes

Vocabulary: at the bar; beverages;

beverages, learning languages,

education, finding a job, jobs.

Functions: talking about rules and

procedures; greeting and serving

customers; making suggestions

and describing drinks; complaining

and apologising; describing wines

and giving examples.

describing a photo using verbs of

deductions; discussing a topic with

a partner; using connectives to

show the contrast.

Saper identificare e
utilizzare una

gamma di strategie per
comunicare in

maniera efficace con
parlanti la lingua

oggetto di studio di culture
diverse (comp.4)

Partecipare a conversazioni
o discussioni con sufficiente
scioltezza e spontaneita
utilizzando il lessico
specifico e registri diversi in
rapporto alle diverse
situazioni sociali, su
argomenti noti di interesse
generale, di attualita e
attinenti alla microlingua
dell’ambito professionale di
appartenenza, esprimendo
il proprio punto di vista e
dando spiegazioni. -Fare
descrizioni e presentazioni
con sufficiente scioltezza,
secondo un ordine
prestabilito e coerente,
utilizzando il lessico
specifico e registri diversi in
rapporto alle diverse
situazioni sociali, anche
ricorrendo a materiali di
supporto (presentazioni
multimediali, cartine,
tabelle, grafici, mappe,
ecc.), su argomenti noti di
interesse generale, di
attualita e attinenti alla
microlingua dell’ambito
professionale di
appartenenza (comp.5)

generi testuali,
letterari e non
letterari,
contestualizzandoli nei
diversi periodi
culturali, Utilizzare
differenti tecniche
compositive per
scrivere testi con
finalita e scopi
professionali diversi
utilizzando an-che
risorse multimodali.
Utilizzare il patrimonio

lessi-cale ed espressivo

e le strutture della
lingua italiana secondo
le esigenze
comunicative nei vari

contesti (sociali

culturali, scientifici,

economici, tecnologici

e professionali).

4. Stabilire collegamenti
tra le tradizioni culturali
locali, nazionali e
internazionali, sia in una
prospettiva intercultura-
le sia ai fini della
mobilita di studio e di
lavoro, individuando
possibili traguardi di
sviluppo personale e
professionale.

5. Utilizzare la lingua straniera,
nell’ambito di argomenti di
interesse generale e di
attualita, per comprendere in




Reperire informazioni e
documenti in italiano o in
lingua straniera sul web
valutando I'attendibilita
delle fonti. Ideare e
realizzare semplici testi
multimediali in italiano o in
lingua straniera su
tematiche culturali, di
studio e professionali.
Utilizzare le tecnologie
digitali per la presentazione
di un progetto o di un
prodotto in italiano o in
lingua straniera (comp.7)

modo globale e analitico testi
orali e scritti abbastanza
complessi di diversa tipologia
e genere; per produrre testi
orali e scritti, chiari e
dettagliati, di diversa tipologia
e genere utilizzando un
registro adeguato; per
interagire in conversazioni e
partecipa-re a discussioni,
utilizzando un registro
adeguato.

Utilizzare i linguaggi settoriali
degli ambiti professionali di
appartenenza per
comprendere in modo globale
e analitico testi orali e scritti
abba-stanza complessi di
diversa tipologia e genere; per
pro-durre testi orali e scritti,
chiari e dettagliati, di diversa
tipologia e genere utilizzando
il lessico specifico e un
registro adeguato; per
interagire in conversazioni e
partecipa-re a discussioni
utilizzando il lessico specifico
e un registro adeguato.

7. Utilizzare le reti e gli
strumenti informatici nelle
attivita di studio e di lavoro e
scegliere le forme di
comunica-zione visiva e
multimediale maggiormente
adatte all’area professionale
di riferimento per produrre
testi complessi, sia in italiano
sia in lingua straniera




